Kabel Kanal
VAZNA OBAVIJEST!

Postovani korisnici,

Zelimo vas obavijestiti 0 vaznoj promjeni u nasoj kabelskoj televiziji. U skladu s tehni¢kim
napretkom i poboljSanjem kvalitete usluge, dana 04.03.2024., Kabel-Kanal prelazi s DVB-
T (zemaljskih) signala na DVB-C (kabelski) signal.

Ovaj prijelaz donosi niz prednosti kako za nas kao operatera, tako i za vas kao korisnike:

* PoboljSana kvaliteta slike i zvuka: DVB-C omogucuje pruzanje visoke razluCivosti (HD) i
boljeg zvuka, Sto Ce vase televizijsko iskustvo uciniti jos ugodnijim.

« Siri izbor programa: S DVB-C signalom, imat ¢ete pristup veéem broju televizijskih kanala
I raznovrsnijem sadrzaju.

« Stabilnija veza: DVB-C tehnologija osigurava pouzdaniju i stabilniju vezu, s manje smetnji
tijekom gledanja.

Kako bismo osigurali glatki prijelaz na DVB-C signal, molimo vas da obratite pozornost na
sliedece informacije:

» Potrebna aZuriranja: Provjerite je li vas televizijski prijemnik kompatibilan s DVB-C
signalom. Ako koristite set-top box, takoder provjerite njegovu kompatibilnost.

» Ponovno skeniranje kanala: Nakon Sto se prebacimo na DVB-C signal, bit ¢e potrebno
ponovno skenirati kanale kako biste osigurali pravilan prijem svih dostupnih programa.

+ TehniCka podrska: Ako imate bilo kakvih poteskoca tijekom prijelaza, nasa korisniCka
podrska bit ¢e vam na raspolaganju kako bismo vam pomogli rijesiti probleme.

Radujemo se ovom tehnickom unapredenju koje ¢e nam omoguciti pruzanje jos bolje
usluge i veCeq izbora sadrzaja. Zahvaljujemo vam na razumijevanju i suradniji tijekom ovog
procesa prijelaza.

Srdacan pozdrav,

Vas Kabel-Kanal



